REKLAMACNI FORMULAR
(vyplnte tento formular a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zbozi v zdkonné
dobé). Formulaf je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat spolu s vracenym zbozim.
Adresat (prodavajici):
Internetovy obchod: www.veresa.cz
Jméno: Veronika Machova
Se sidlem: Eduarda Hamburgera 1213/4, Olomouc 779 00
IC: 87407604

E-mailova adresa: info@veresa.cz
Telefonni ¢islo: +420 608 838 233

Spotiebitel:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mailova adresa:

Cislo objedndvky:

Duvod reklamace:

Preferovany zplisob vyreseni reklamace(vyberte jednu z variant):
Vraceni platby na ucet Cislo:

Vymeéna za jiné zbozi ve stejné hodnoté ANO/NE
Vystaveni slevového kupdnu v dané hodnoté na dalsi nakup ANO/NE



